
Anexa 1 
la Plan de Management 

al Spitalului Municipal Mediaș 

INDICATORII DE PERFORMANȚĂ  
A ACTIVITĂȚII MANAGERULUI SPITALULUI  

PE ANUL 2016 

A Indicatori de management a resurselor

1 Numărul mediu de bolnavi externați pe un medic; 312

2 Numărul mediu de consultații pe un medic în ambulatoriu; 993

3 Numărul mediu de consultații pe un medic în camera de gardă/UPU/CPU; 3041

4 Proporția medicilor din totalul personalului; 9,63 %

5 Proporția personalului medical din totalul personalului angajat al spitalului; 53,44 %

6 Proporția personalului medical cu studii superioare din totalul personalului medical. 14,68 %

B Indicatori de utilizare a serviciilor

1 Numărul de pacienți externați  total și pe secții; 10906

Boli Infecțioase 741

HIV - SIDA 58

Cardiologie 1108

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 199

Medicină Internă 1403

Neonatologie 690

Neurologie 814

Oncologie medicală 353

Pediatrie 1138

Pneumologie 426

Recuperare medicală și balneologie 404

Obstetrică-Ginecologie 2263

Oftalmologie 87

Ortopedie-Traumatologie 84

O.R.L. 142

Gastroenterologie 115

Chirurgie Generală 756

Sectia     ÎnGRIJIRI PAL. 115

Reumatologie 10

2 Durata medie de spitalizare, pe spital și pe fiecare secție; 6,32

A.T.I. 1,73

Boli Infecțioase 5,23

HIV - SIDA 4,41
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Cardiologie 5,82

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 5,79

Medicină Internă 5,78

Neonatologie 4,97

Neurologie 6,90

Oncologie medicală 7,29

Pediatrie 5,38

Pneumologie 5,95

Recuperare medicală și balneologie 11,26

Obstetrică-Ginecologie 3,45

Oftalmologie 4,14

Ortopedie-Traumatologie 4,55

O.R.L. 6,12

Gastroenterologie 5,70

Chirurgie Generală 4,18

Îngrijiri paleative 11,16

Reumatologie 3,9

3 Rata de utilizare a paturilor , pe spital și pe fiecare secție; 60,73 %

A.T.I. 42,00 %

Boli Infecțioase 58,71 %

HIV - SIDA 7,12 %

Cardiologie 78,24 %

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 72,38 %

Medicină Internă 96,37 %

Neonatologie 47,47 %

Neurologie 67,25 %

Oncologie medicală 73,89 %

Pediatrie 48,04 %

Pneumologie 93,94 %

Recuperare medicală și balneologie 77,93 %

Obstetrică-Ginecologie 64,78 %

Oftalmologie 25,55 %

Ortopedie-Traumatologie 43,34 %

O.R.L. 60,75 %

Gastroenterologie 49,59 %

Chirurgie Generală 41,24 %

Îngrijiri paleative 92,47 %
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Reumatologie 10,68 %

4 Indicele de complexitate al cazurilor,  pe spital și pe fiecare secție; 1,0247

Boli Infecțioase 1,0453

HIV - SIDA 3,7842

Cardiologie 0,8508

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 0,9939

Medicină Internă 0,9514

Neonatologie 0,7549

Neurologie 1,6013

Oncologie medicală 0,9962

Pediatrie 1,3238

Pneumologie 1,2790

Obstetrică-Ginecologie 0,6514

Oftalmologie 0,5211

Ortopedie-Traumatologie 1,7870

O.R.L. 0,6210

Gastroenterologie 0,9667

Chirurgie Generală 1,4061

Reumatologie 0,5274

5 Procentul bolnavilor cu intervenții chirurgicale din totalul bolnavilor externați din secțiile chirurgicale; 54,67 %

Chirurgie Generală 72,88 %

Obstetrică-Ginecologie 48,25 %

Oftalmologie 43,68 %

Ortopedie-Traumatologie 75,00 %

6 Proporția bolnavilor internați cu programare din totalul bolnavilor internați, pe spital  
și pe fiecare secție:

3,67 %

7 Proporția urgențelor din totalul bolnavilor internați, pe spital și pe fiecare secție: 69,71 %

Boli Infecțioase 76,77 %

HIV - SIDA 6,78 %

Cardiologie 84,99 %

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 51,55 %

Medicină Internă 74,51 %

Neonatologie 27,35 %

Neurologie 75,25 %

Oncologie medicală 54,38 %

Pediatrie 90,38 %

Pneumologie 73,45 %
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Recuperare medicală și balneologie 0,50 %

Obstetrică-Ginecologie 87,20 %

Oftalmologie 19,32 %

Ortopedie-Traumatologie 41,98 %

O.R.L. 12,50 %

Gastroenterologie 61,62 %

Chirurgie Generală 58,94 %

Îngrijiri paleative 52,14 %

Reumatologie 0,00 %

8 Proporția bolnavilor internați cu bilet de trimitere din totalul bolnavilor internați pe spital și pe fiecare 
secție;

23,99 %

Boli Infecțioase 19,60 %

HIV - SIDA 94,92 %

Cardiologie 19,98 %

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 48,97 %

Medicină Internă 25,35 %

Neonatologie 0

Neurologie 24,75 %

Oncologie medicală 45,62 %

Pediatrie 13,16 %

Pneumologie 26,80 %

Recuperare medicală și balneologie 99,50 %

Obstetrică-Ginecologie 5,10 %

Oftalmologie 81,82 %

Ortopedie-Traumatologie 59,26 %

O.R.L. 88,19 %

Gastroenterologie 68,38 %

Chirurgie Generală 41,76 %

Îngrijiri paleative 47,01 %

Reumatologie 100,00 %

9 Numărul consultațiilor acordate în ambulatoriu; 30783

10 Proporția serviciilor medicale spitalicești acordate prin spitalizare de zi din totalul 
serviciilor medicale spitalicești acordate, pe spital și pe fiecare secție:

13,90 %

Boli Infecțioase 12,41 %

HIV - SIDA 90,09 %

Cardiologie 8,35 %

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 0

Medicină Internă 10,75 %
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Neonatologie 0

Neurologie 0

Oncologie medicală 13,69 %

Pediatrie 14,82 %

Pneumologie 0

Recuperare medicală și balneologie 0

Obstetrică-Ginecologie 0,48 %

Oftalmologie 22,32 %

Ortopedie-Traumatologie 10,64 %

O.R.L. 36,32 %

Gastroenterologie 75,94 %

Chirurgie Generală 13,20 %

Îngrijiri paleative 0

Reumatologie 0

C Indicatori economico-financiari

1 Execuția bugetară față de bugetul de cheltuieli aprobat: 88,50 %

2 Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului: 63,72 %

3 Procentul cheltuielilor de personal din totalul sumelor decontate de casele de asigurări de sănătate din 
Fondul național unic de asigurări sociale de sănătate pentru serviciile medicale furnizate, precum și din 
sumele asigurate din bugetul Ministerului Sănătății cu această destinație:

78,92 %

4 Procentul cheltuielilor cu medicamente din totalul cheltuielilor spitalului: 12,65 %

5 Procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor spitalului (sintagma "venituri 
proprii" înseamnă, în cazul acestui indicator, toate veniturile obținute de spital, 
exclusiv cele obținute în contractul cu casa de asigurări de sănătate)

1,73 %

D Indicatori de calitate

1 Rata mortalității intraspitalicești, pe total spital și pe fiecare secție: 3,00 %

Boli Infecțioase 0,90 %

HIV - SIDA 0,00 %

Cardiologie 3,00 %

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 0,50 %

Medicină Internă 5,60 %

Neonatologie 0 %

Neurologie 9,10 %

Oncologie medicală 11,30 %

Pediatrie 0 %

Pneumologie 4,00 %

Recuperare medicală și balneologie 0 %

Obstetrică-Ginecologie 0 %

Oftalmologie 0 %
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Ortopedie-Traumatologie 2,40 %

O.R.L. 0 %

Gastroenterologie 0,90 %

Chirurgie Generală 4,10 %

Îngrijiri paleative 38,30 %

Reumatologie 0 %

2 Rata infecțiilor nosocomiale, pe total spital și pe fiecare secție: 0,40 %

Boli Infecțioase 0,27 %

Chirurgie Generală 2,65 %

Diabet zaharat, Nutriție și Boli metabolice 0,50 %

Medicină Internă 1,00 %

Neurologie 0,49 %

Obstetrică-Ginecologie 0,04 %

Pediatrie 0,18 %

3 Rata bolnavilor reinternați în intervalul de 30 de zile de la externare: 6,84 %

4 Indice de concordanță între diagnosticul de internare și diagnosticul la externare: 68,79 %

5 Procentul bolnavilor transferat către alte spitale din totalul bolnavilor internați: 17,43 %

6 Numărul de reclamații/plângeri ale pacienților înregistrate: 8
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